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DIGITALE ANSATZE ZUR
WISSENSVERMITTLUNG IN DER
REINIGUNG 4.0

Agenda
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ISS Facility Services GmbH

Hintergrund

Muskel-Skelettanalyse

Digitaler Audio-Lernstift

E-Learning Anwendungstechnik

Key Facts



Erfolgreicher Markt-
fuhrer mit sieben
Geschaftsbereichen

Mit viel Gespur und Weitblick bieten wir smarte,
integrierte Facility Services, die das Leben Stuck
fUr Stuck besser, schéner und sicherer machen:
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DIGITALE ANSATZE ZUR
WISSENSVERMITTLUNG IN
DER REINIGUNG 4.0
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Digitalisierung Zielgruppe

Arbeitsprozesse . . :
Tatigkeiten Migrationshintergrund
Qualifizierungen Weiblich, Teilzeit
Demografie Wandel Nicht Deutsch als
Alter(n)gerechtes Muttersprache
Arbeiten
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Muskel-Skelettanalyse

Zusammenarbeit Joanneum Research
Haufigste Reinigungsbereiche

Eigene Mitarbeiterin

Analyse (Schatzfunktion) der Verteilung der

Muskelbelastung, Kontaktkrafte an Gelenken

Analyse durch Arbeitsmediziner
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Digitaler Audio-Lernstift

—~—
SKILLS@ISS

- Vorprojekt mit Fonds Gesundes Osterreich

und FH Joanneum

CHTIGE KONTAKTE
Zuseandiger Servicemanager
Vorgesstzter Vorarbeiter
Zustindige rechnung

« Partizipative Erarbeitung

« Weiterentwicklung um die Sprachen

Ungarisch, Rumanisch und Serbokroatisch

 Health & Care Reinigungshandbuch
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E-Learning
Anwendungstec

Gemeinsam mit Wiederholung
sekundarer

Zielgruppe

erarbeitet

Elemente

(zuordnen, ziehen,

Wissensuber- anwahlen, Video)

prifung
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Aussehen & Uniform

Aussehen & Uniform

Polo-Shirt

Beim Polo-Shirt darf max. der oberste Knopf
offen sein.

Im Idealfall steckt das Polo-Shirt in der Hose.

Baoo
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Handbuch Wischmopp

Handhabung Wischmopp

Stelle den Wischmopp bis auf die
Hohe deines Kinns ein.

Achte beim Wischen auf die 8er
Technik.

Die Videos zeigen dir, wie es geht.

§ Stange verstellen v IO NRchen

‘ Klicke auf die Videos, sobald du bereit bist
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Zu welchem Bereich gehoren die Kubel?

Ziehe den Kiibel zu dem passenden Bild.

»@® P

Kuche Buro Sanitar Desinfektion
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Schulungen

Existierende Schulung Uberarbeitet

Unterhalts-
reinigung

Teilprojekte integriert

Bewegungsubungen

Dauer 3h

In Niederlassungen oder beim Kunden vor Ort
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Jahre

Projektlaufzeit Teilnehmende .
Technologien

50%

€ 192.909,91

Projektkosten Zufriedenheit

mit Tools

Férderung
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__II- ﬂ- ’ KONTAKT
Fragen?

— | Stephanie Fréhlich
B Specialist Learning & Development

= W +43 664 80574 8214
=== ol s — stephanie.froehlich@at.issworld.com

Ich freue mich Uber eine Kontakaufnahme via
LinkedIn

fFO Y N In O Jd wwwatissworld.com
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https://twitter.com/issdeutschland
https://www.xing.com/companies/issfacilityservicesgmbh
https://www.facebook.com/issdeutschland
https://www.instagram.com/issdeutschland/
https://www.linkedin.com/company/iss-facility-services-holding-gmbh/
https://vm.tiktok.com/45K1Wp/
https://www.youtube.com/user/ISSFacility

	Folie 1: Digitale Ansätze zur Wissensvermittlung in der Reinigung 4.0
	Folie 2: Agenda
	Folie 3: Erfolgreicher Markt- führer mit sieben Geschäftsbereichen
	Folie 4: Hintergrund
	Folie 5: Muskel-Skelettanalyse
	Folie 6: Digitaler Audio-Lernstift
	Folie 7
	Folie 8
	Folie 9
	Folie 10
	Folie 11: Schulungen
	Folie 12
	Folie 13: Fragen?

