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Arbeitswelt der 
SBB im Wandel. 
Unsere Reise zu einer räumlich und 
zeitlich flexiblen Büro-Arbeitsumgebung: 
Ein Erfahrungsbericht.



Produktion

Personenverkehr

11 338 Züge/Tag

Markt

Personenverkehr

1.16 Mio. Reisende/Tag

Immobilien

3500 Gebäude

Infrastruktur

3265 km Netz

Als integrierte Bahn bewegen wir die Schweiz ðjeden Tag.

Konzernbereiche & Fachführungen: Finanzen, Human Resources, Informatik, Kommunikation, 

Unternehmensentwicklung, Sicherheit & Produktionsqualität, Recht und Compliance, Public Affairs und Regulation

ca. 11 000 ca. 3 500 ca. 1 000 ca. 10 000 ca. 2 500

ca. 5 000

SBB Cargo

180 000 t Güter/Tag

45,8 Mio. Nt (2022)



Neue 
Arbeitswelt = 
neues Büro ?
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Gebäude / 
Raum 

Technologie

Mensch / 
Kultur

Change Management / 
Begleitung, Partizipation

Flexible Arbeitsmodelle
«work smart» 

Standortkonzentration

Desksharing ðfür alle

Office 365

Leadership / Führung

«Mitarbeitende 
verbinden» 

Mobiliar/ Ausstattung

Workplace Konzept 
(activity based working)

adieu räumliche Statussymbole

(neue) Arbeits- /
Organisationsformen

Werte und Mindset

passende 
ICT Ausstattung

Messung der 
Flächenauslastung

Kompetenzen 

Vorbilder

neue Bürogebäude / Arbeitsumgebung

Vision / Szenarien Future of Work 
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