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Führung im agilen Setting – selbstorganisierte Teams

2



www.fhnw.ch/aps

Retrospektive als Reflexionsgefäss

3

regelmässige 
Reflexion zur 

Zusammenarbeit 
(Prozesse, Soziales, 

Technisches) im 
Team

Was haben wir gut 
gemacht?

Was können wir noch 
verbessern?

Was ändern wir in der 
kommenden 

Arbeitsperiode?

schliesst eine 
Arbeitsperiode ab

mindestens eine 
Massnahme wird 

abgeleitet

Derby & Larson (2006)
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Ausgangslage
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Teams mit einem guten 

sozialen Miteinander sind 

motivierter und haben 

eine bessere psychische 

Gesundheit.

Teams reflektieren lieber 

über technische Aspekte der 

Zusammenarbeit als über 

das soziale Miteinander.
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Teamentwicklung – was ist das?
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in Anlehnung an LaFasto & Larson (2001) 
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Teamentwicklung – was ist das?
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Team norms

Relationship quality

Shared goals

Hartwig et al. (2020)
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Teamentwicklung – was braucht’s?
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Team norms

Relationship quality

Shared goals

Hartwig et al. (2020)

Diskussions-
kultur

Rollen-
klarheit

Klarheit zu 
Entscheidungen

Verantwortungs-
übernahme

Umgang mit 
Meinungs-

verschiedenheiten

Umgang mit 
sozialen 

Spannungen

Gegenseitige 
Unterstützung

Gemeinsame 
Ziele
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Teamentwicklung –

was bringt’s?
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Team norms

Relationship quality

Shared goals

Hartwig et al. (2020)

Diskussions-
kultur

Rollen-
klarheit

Klarheit zu 
Entscheidungen

Verantwortungs-
übernahme

Umgang mit 
Meinungs-
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Umgang mit 
sozialen 

Spannungen

Gegenseitige 
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Mental Health

Team 

Performance

Hartwig et al. (2020)
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Wirkfaktoren-Check
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Wo 

starten?
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TeamQ: Wirkfaktoren-Check
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Wirkfaktor Verantwortungsübernahme – Werkzeuge
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Los 

geht’s!
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Anwendung TeamQ
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Empfehlung: 
in regelmässigen 

Abständen mit 
TeamQ arbeiten

Team bestimmt 
selber, in welchen 

Abständen

Ein Wirkfaktor kann 
einmal oder mehrfach 

hintereinander 
bearbeitetet werden

Wirkfaktoren-Check 
wiederholen → Gab 
es Veränderungen? 
Was sind die neuen 

Prioritäten?
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Anwendung TeamQ als iterativer Prozess
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Wirkfaktoren-Check 

(Auswahl Top 3 WF)

Bearbeitung 

WF Prio 1

Bearbeitung 

WF Prio 2

Bearbeitung 

WF Prio 3

Wirkfaktoren-Check 

(Auswahl Top 3 WF)

Bearbeitung 

WF Prio 1

Bearbeitung 

WF Prio 2

Bearbeitung 

WF Prio 3

Wirkfaktoren

(Auswahl Top 3 WF)
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Teamentwicklung –

SNF-Studie zu TeamQ
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Team norms

Relationship quality

Shared goals

Hartwig et al. (2020)
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Aktuelle Vorstudie TeamQ
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Homepage Projekt TeamQ

https://www.fhnw.ch/de/forschung-und-dienstleistungen/psychologie/arbeit-und-gesundheit/agile-arbeitsformen-und-gesundheit/teamq-web
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Herzlichen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!
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