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Einfiihrung




Definition der Telearbeit (Homeoffice) in der Literatur

* Kriterien: Entfernung, Internet
* Typologie: stéandig, abwechselnd, mobil und "coworking”

Hintergrund

 Anstieg der Telearbeit seit den 2000er Jahren
» Auswirkungen der Pandemie auf Telearbeit
* Neue potenzielle Gesundheitsrisiken

Ziele der Prasentation

 Potenzielle Auswirkungen auf die Gesundheit erfassen
+ Chancen und Risiken identifizieren
» Empfehlungen des SECO zu erlautern



Wissensstand mit den
verfugbaren Daten




SAKE (Schweizer Daten flir das Jahr 2021)

N
Telearbeit und Internetnutzung bei der Arbeit zuhause 3,748,248
Information und Kommunikation
Kredit- und Versicherungsgewerbe
Freiberufliche, wiss. und techn. DL
Off. Verwaltung
Verarbeitendes Gewerbe/Energieversorgung
Verkehr und Lagerei
Immobilien, sonst. wirtschaftliche DL
Handel, Reparaturgewerbe
Gesundheits- u. Sozialwesen
Andere

SAKE 2021, nur Arbeitnehmer, gewichtete Daten

Ja

128,166 (86%)
174,801 (76%)
183,678 (63%)
122,196 (52%)
184,386 (36%)
49,008 (28%)
52,735 (29%)
112,715 (27%)
107,965 (18%)

338,932 (36%)



Andere Untersuchungen unter Embargo

EWCS 2021
» Telearbeitsstatus
Flash Eurobarometer 2022

» Arbeitsort

» Beurteilung von die Arbeitsgestaltung bei Telearbeit



Herausforderungen gemass die
Litteratur




Chancen und Risiken

« Zeitliche Arbeitsorganisation
» Psychosoziale Risiken
+ Gestaltung des Arbeitsplatzes

Einflussfaktoren

» Formalisierung der Telearbeit (Rahmenbedingungen)

* Intensitat und Haufigkeit der Telearbeit

+ HR-Management

» Organisatorische Prozesse

« Unterstitzung durch die Hierarchie und die Organisation
+ Telearbeit auf freiwilliger Basis

* Berlcksichtigung der individuelle Bedirfnisse



Empfehlungen des SECO




SECO-Broschiire

Der rechtliche Rahmen in der Schweiz lasst Arbeitgebenden einen
grossen Spielraum bei der Organisation der Arbeit.

* Arbeitsgerate

* Arbeitsplatz

* Arbeitsplatzumgebung

« Zeitliche Arbeitsorganisation

+ Arbeitsorganisation und Kommunikation

Der Arbeitgeber ist verpflichtet, die Gesundheit der Arbeitnehmer zu
schiitzen, auch wenn sie von zu Hause aus arbeiten.



SECO-Broschiire

Die Rolle der SECO-Broschiire
 Klare Anweisungen zum Gesundheitsschutz (Rechte und
Pflichte)
* Informationen zu den Gesundheitsrisiken
» Hinweise bei der Arbeitsgestaltung
* Tipps zum Gesundheitsschutz (Management, Vereinbarung)



Natiirliche Lichtquelle
(Tageslicht von der Seite)

Blick leicht nach Zusétzliche
unten gerichtet Beleuchtung
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Unterarme auf der
Tischplatte aufliegend

Arbeitshéhe = Hohe
der Ellbogen

Fiisse flach auf
den Boden oder eine
Fussstiitze stellen

Ausreichend
Bewegungsfreiheit
————

|




Schlussfolgerung




Arbeitshypothesen

» Telearbeit wird sich weiter ausbreiten
e Kulturwandel im Arbeitswelt
« Erhohte Gesundheitsrisiken

» Andere Aspekte der Arbeit ebenfalls betroffen
Maogliche Auswirkungen der Pandemie
« Anderung des typischen Profils eines Telearbeiters

* Neue Trennlinien, Spannungen und Fragestellungen
* Neue Belastungsfaktoren (z.B. Zoom-Fatigue usw)



Neue Herausforderungen

» Jede Form von interessierte Selbstgeféhrdung zu vermeiden

» Gesundheitsschutz auch ausserhalb des Betriebsgelandes des
Arbeitgebers zu gewahrleisten

+ Die Arbeitsbedingungen in einem geschiitzten Bereich der
Privatsphére Uberprifen kdnnen.
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