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Salutogene Ausrichtung (Ressourcen, Befähigung, Partizipation)

Systemischer Hintergrund (Logiken komplexer soziale Systeme)

Digitalisierung unsere Interventionen (Web-Applikationen)

Interventions- und 
Evaluationsforschung

Führungs- und Team-
Entwicklung

Individuelle, proaktive
Gestaltung der Arbeit

(Job Crafting)
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Wo unsere digitale Reise beginnt…



1997



2005



2017



Crafting Playbook
2023



Digitale Tools sind eine Herausforderung für Forscher:innen
User Interface + Experience, Market(ing), Kosten, Updates (Arigo et al., 2019)

Individuelles Nutzungsverhalten: „hop on, hop off“
Adhärenz + Engagement (Kelders et al., 2020, Jakob et al., 2021)

Organisationen sind auch nicht viel besser
Wert, Zeit, soziale Dynamiken (Grimm et al., 2020)



1 Spielerische + dynamische Arbeitsgestaltung
Storytelling, Emotionen, „playful work design“ (Scharp et al., 2022), kreativ und agil, “playbook“

2 Fusion von Konzepten aus Psychologie und IKT (…)
Integrative behavioural design (Cash et al., 2022; Perski et al., 2017; Jenny & Bauer, accepted)

3 Einbettung in die (laufende) digitale Transformation
Vision einer sinn-orientierten und agilen neuen Arbeitswelt, viele Labs und Experimente

New Work – New Interventions!

(siehe Jenny & Bauer, erscheint 2023)



MindtoolsAtlassian Team Playbook

…personalisierte „Journeys“ von Micro-Aktivitäten

Helsana Coach



Crafting Playbook
Aktive Gestaltung von Balance und Sinn bei der Arbeit

Schreiben Sie eine 
Geschichte zu Ihrer 
Arbeitssituation –
inkl. automatischer 
Auswertung Ihrer 
Emotionen

Chatten Sie mit einer künstlichen Intelligenz 
zum Sinn im Beruf (und Leben…)

12 Fragen zu Ressourcen 
und Belastungen im Job 

Wählen Sie Bilder aus, die 
bei Ihnen Energie wecken

Spielen Sie ein Mini-Game zum 
Thema Balance bei der Arbeit

Surprise
Play

Schreiben Sie eine 
Geschichte zu Ihrer 
Arbeitssituation –
inkl. automatischer 
Auswertung Ihrer 
Emotionen

Wählen Sie Bilder 
aus, die bei Ihnen 
Energie wecken

Spielen Sie ein 
Mini-Game zum 
Thema Balance 
bei der Arbeit

Chatten Sie mit 
einer künstlichen 
Intelligenz zum 
Sinn im Beruf 
(und Leben…)



melancholisch

https://www.laufbahndiagnostik.ch

https://www.laufbahndiagnostik.ch/


Plays for
Story

Plays for
Reflection

Plays for
Action

Story-Plays
Mentale Modelle
‚Growth mindset‘
Positive Aktivierung

Reflexions-Plays
Selbstwahrnehmung
Selbsterkenntnis
Handlungsbedarf

Action-Plays
Ziele + Pläne

Selbstwirksamkeit
Ergebniserwartung

„Multi-player“ Option

„Open source“ Gemeinschaft

„Play Stifter:innen“



The 
Crafting 
Circle



Vision: Dynamische, offene, mehrsprachige Forschungs-Bildungs-Praxis-Plattform



Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!


