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Agenda

o Nudging
o Gamification
o Targeting

o Tailoring
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Nudging

e sanftes ,,AnStUbsen“ (Thaler & Sunstein, 2009)

Wissen uber 4 A
gesundheitsfor Verhalten
derndes
Verhalten
\ J
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Nudging — Das AEIOU Modell

o (Attraktive) Ansprache

e Einfachheit

e Incentivierung (Anreize setzen)
e Orientierung

o Unmittelbarkeit (krisam, 2022)

Krisam, Mathias (2022): Nudging fiir ein gesundes Unternehmen. Endlich erfolgreiche
Gesundheitsforderung am Arbeitsplatz mit dem AEIOU-Modell. [E-Book]. Wiesbaden: Springer.

www.aau.at l"
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|  #treppegehtimmer

m
= ~

LEIDER STEIL, LEIDER GEIL!

#treppegehtimmer

Der erste Treppen-Nddge an einem
deutschen Bahnhof bewegt Berlin.

AXTIV BLUIBES - SCHRT

-~

NUTZE BIUEST AURSTIHGSC

Warum die Rolltreppe mal links liegen lassen? Weil's SpaB macht! Mit humorvollen
Spriichen ging es am Bahnhof Zoo bergauf - fir die Menschen und ihre Gesundheit.
14 Prozent mehr als sonst stiegen im Aktionszeitraum die Treppe hoch.

Y Il L e L S
CH SRS DALY WO S
- - — AATYYTY

-

Quelle: Health Reminder, 2019
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Nudging — weitere Anwendungen
im BGF
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e gesunde Ernahrung
— Aufmerksamkeit schaffen
— Kennzeichnung (z.B. Siegel)
— Positionierung

e Stressabbau | Entspannung
— Reminder und Impulse

www.aau.at l"
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Gamification

o ,,Willst du Menschen bewegen — gib Ihnen
etwas zum Spielen!

¢ Annahme: Gesundheitsziele sind (fast) nur mit
Motivation erreichbar (peterding et al., 2011)

www.aau.at l"
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Gamification

e Vergabe und Sammeln von Bonuspunkten

e Gesamtziele in einzelne Schritte unterteilen
(Levels)

e kleine Belohnungen (Pramien)
o Wettkampf-Elemente (Challenges)
e Teams (Tolks & sailer, 2021)

Tolks, D., Sailer, M. (2021). Gamification als didaktisches Mittel in der Hochschulbildung.
In: Digitalisierung in Studium und Lehre gemeinsam gestalten. Springer VS, Wiesbaden. l"
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G a m ifi C a t i O n Quelle: Screenshot KHK, 2023

KarlHannes
K Ready to move? ‘

KarlHannes
K Ready to move? ‘

Tageschallenge
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6,605 +123

News g Schritte Heutige Punkte
30.03 - 16:00 DonnersTALK #5 L
ARTHROSE Aktivitaten @
Dr. Martin Schusser | Ergotherapeut,
Forschungsleiter & Lehrer an der FH
Kdrnten @ .
28.03 - 10:30 TU-ES-DAY #5
POWER PULSE .
Zoi Georgie | Gesundheitsexpertin & 60 min.
& 2 @ S R
Challenges Move Profil Home Challenges Move Profil
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Gamification

K KarlHannes ‘ K KarlHannes
Ready to move? > Ready to move?
60 min. llach Einzeliibungen Workouts
Klettern | Bouldern —
Beine Hiifte Rumpf Oberkdrper
@ 20 Pkt.
oA

Die goldenen 5

* 09:33
Beweglichkeit E* NENSH

Die Knieroutine zum

\i“OCh Mitmachen

33:27

Beweglichkeit = B H

Unternehmensziele
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( Endet in 8 Tagen Faszien Workout -

Ganzkorper

55875 Pkt. i

Dein Beitrag: 3962 Pkt. @ 20 Pkt.

Details & Leaderboard & Gymnastikball Workout

@ NS 2 @ S R

Home Challenges Move Profil Home Challenges Move Profil
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Quelle: Screenshot KHK, 2023

KarlHannes
K Ready to move? @

Du hast 0 Abzeichen gesammelt

Durch die Absolvierung von Gesunden
Routinen kannst du Abzeichen sammeln.
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Targeting

e one size does
not fit all =»
|dentifikation
von
Teilzielgruppen

(Segmentierung)
(Cho, 2012)

Quelle: Depositphoto, 2023
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THE HEALTH-CONSCIOUS AUSSIE BLOKE

Ower the past five years, the number of Australian men
who say they prioritise physical fitness has increased
by 17%, and 50 has their desire for a balanced

lifestyle (+16%).
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Ea 2 Welll Being BLACKMORES

Head, Shoulders,
Knees & Toes.
Look after

the only body
you'll own.

S aVoul Bty

Source; Nielsen Ad Intel Portfolio, Out Of Home advertisang, July 2018 - February 2019, Blackmores, Health & Beauty category,
Vitamins and Minerals/Supplements sub-category

Just under | Copyright @ 2019 The Nielsen Company [US), LLC. All Rights Reserved.
@ 20K Aussie v
www.aau.at ll'

Source: Mielsen Consumer & Media YView, Mational Database, 12 months to May 2015 - 2019, Base: 14+

Copyright € 2019 The Nislsen Company (LU5), LLE. All Rights Reservad.
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Tailoring | Personalisierung

U
— ——  DEWegungsempfehlungen
sewequngsempfetiungen | Bevequogsmpteiungen | e acy e cesur
|<|NDER 3 == 6 JAHRE ERWACHSENE MIT CHRONISCHEN ERKRANKUNGEN @gg?;l;gg;undes

Quelle: FGO, 2021
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Tailoring | Personalisierung

VACCINATE k| — | @@=
AGAINST FLU | | GESUND ESSEN
PROTECT YOUR . (ONLINE MACHT

PHANTASIEVOLL!

BABY TOO 5? ES BRAUCHT NUR
Free flu shots for F WENIG UM SUCHTIC
pregnant women i yAl) WERDEN ‘

Speak to your GP
about the free

flu shot for
pregnant women
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Gesundheitssystem / Gesundheitspolitik Gesetze Verordnungen Top-Down
Y P g T

Interventionen Diagnosen Verschreibungen Therapieprogramme

Therapietreue und gesundheitsforderliches Verhalten

Technologische Hilfsmittel z. B. Messgerate, Gesundheits-Apps, Websites

Patient-Empowerment Motivation Aktivierung (Nudging)

Selbsthilfegruppen Gesundheitsinformationen Schulung Freundeskreis

Abb. 3: Einflusstaktoren fiir gesundheitsforderliches Verhalten

Quelle: Maier, E. & Ziegler, E. (2021). Nudging Im Gesundheitswesen. Clinicum 3(15), 76-81.
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“There’s no such thing as ‘neutral’ design.
Small and apparently insignificant details can
have major impacts on people’s behavior.”

Richard H. Thaler
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Ich freue mich auf
lhre Fragen!
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Burn Calories,
Not Electricity.

NN

Take the Stairs!

Walking up the stairs just 2 minutes a day helps prevent
weight gain. It also helps the environment.
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Vielen Dank fiir lhre
Aufmerksamkeit!
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