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Hintergrund

Fonds gesundes Osterreich (FGO)
schrieb 2018 Fordercall aus:

- BGF mit Schwerpunkt ,Arbeit 4.0"

- Digitalisierung und gesundheitliche
Chancengerechtigkeit

- Bis zu 20 Betriebe
- Ausschlief3lich Betriebe mit BGF-Erfahrung

Dieses Foto von "Unbekannter Autor" ist lizenziert unter

cCBY-SA zur Sicherung der Nachhaltigkeit

- Betriebsibergreifende externe Evaluation
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https://www.cloudcomputing-insider.de/die-applikation-der-zukunft-kennt-ihren-kontext-a-890258/
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/
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Arbeit 4.0

- Dezentrales und vernetztes Arbeiten

- Sinnstiftende Fuhrung und Flhrung
auf Distanz

- Selbstorganisation
- Lebenslanges Lernen
- Work-Life-Blending

- Corporate Social and Environmental
Responsibility

Zink, & Bosse, C. K. (2019). Arbeit 4.0 im Mittelstand. In
https://www.dguv.de/medien/ifa/de/fac/bilder_fac/arbeite Arbeit 4.0 im Mittelstand (pp. 1-11). Springer Berlin
n_4_0 text mit_bild_large_240x.jpg Heidelberg. https://doi.org/10.1007/978-3-662-59474-
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A. Evaluationszwecke

F. Ergebnisnutzung &
Berichtstellung

B. Fragestellungen der
Evaluation

E. Auswertung & C. Kriterien und
Interpretation Indikatoren
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» Datengestultztes, systematisches
Reflektieren

» Zur Optimierung beitragen

» Rechenschaftslegung unterstltzen

CCO0 Public Domain
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https://creativecommons.org/publicdomain/zero/1.0/
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Leitfragen der Evaluation

1. Was sind die wichtigsten Ziele des
BGF-Projektcalls?

2. Wie wird der BGF-Projektcall bei den
Unternehmen wahrgenommen?

3. Welche Herausforderungen und

Chancen durch Arbeit 4.0 sehen
Unternehmen?

4. Welche MalRhahmen wurden entwickelt
und umgesetzt?

CCO0 Public Domain

5. Welche Beispiele guter Praxis gibt es?
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Kriterien

» Haufigkeit der Nennungen von Zielen in den
Projektantragen

» Einschatzung der am Workshop beteiligten
Projektleiter*innen

» Einschatzung der an der Online-Befragung
teiinehmenden Personen

» Nennung von geplanten und umgesetzten
CC0 Public bomain Mal3inahmen in den MalRnahmenkatalogen

» Einschatzung der Zielerreichung laut
Controlling-Berichten
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Datensammliung

» Ergebnis- und Wirkmodell
» Dokumentenanalyse

» Evaluationsworkshops

» Gruppeninterviews

» Online-Befragung

Dieses Foto von "Unbekannter Autor" ist lizenziert
unter CC BY-SA-NC.
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https://technofaq.org/posts/2020/06/3-ways-that-technology-improves-productivity/
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Auswertung & Interpretation

Genauigkeit, Transparenz, Nachvollziehbarkeit

Aufnahme der Fakten

Transkription von Aussagen
Softwaregestttzte Auswertung (MAXQDA)
Theoriegeleitete Interpretationen

YV V V VY

» Ergebnisse der qualitativen Methoden flie3en in die
Interpretation der quantitativen Daten mit ein

» Softwaregestutzte deskriptive Auswertungen (SPSS)
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Ergebnisse

wichtigste Ziele des BGF-Projektcalls
(Ergebnis-Wirkmodell)

1. Belastungen/Herausforderungen durch Digitalisierung sind erhoben

2. Chancen fur Gesundheitsforderung (z. B. Arbeitserleichterung,
Stressreduktion) durch Digitalisierung sind erhoben

3. Betriebe beschaftigen sich starker mit Digitalisierung in der
Arbeitswelt und dem Zusammenhang zwischen Digitalisierung und
Wohlbefinden/Gesundheit als vor dem BGF-Projektcall

4. Digitale Tools/Innovationen sind entwickelt
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Ergebnisse

Wahrnehmung des BGF-Projektcalls bel den
Unternenmen (Workshops mit Projektleiter<innen)

1. Positive Wahrnehmung des themenbezogenen BGF-Projektcalls
iInklusive aller Rahmenbedingungen

2. Zeitgemalde Erganzung zur Basisforderung von Pilotprojekten
3. gute Unterstltzung durch die BGF-Coaches
4. Wunsch nach einfacherem Einreichtool fur FOrderantrage
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Herausforderungen und Chancen durch Arbeit 4.0
(Onlinebefragung Projektleitungsteams, N = 68)



Herausforderungen

Standige Erreichbarkeit als Gesundheitsrisiko

Fhrungskrafte missen flr Gesundheit und Digitalisierung sensibilisiert werden

Augenbelastung durch Bildschirmarbeit

Psychische Belastungen und Stress durch Digitalisierung 65 m
Arbeitsplatzausstattung/-gestaltung muss geandert werden 66 “

Es treten Doppelgleisigkeiten digital-analog auf 62 m
Kommunikationsprozesse nicht optimal 63
Digitalisierung erschwert Zeitmanagement 67 m

Zu wenig Bewusstsein fir Umgang mit Internet 62

Zu wenig Bewusstsein flir Nutzen/Schaden Social Media 59 _
Zusammenarbeit durch Digitalisierung erschwert/unpersénlicher 68
Gesundheitsschadliche Haltungen durch PC-Arbeit 62 _
Informationsmaterialien sind veraltet 62
Dokumentation wird durch Digitalisierung untbersichtlicher 65

Selbstiiberschatzung der Beschaftigten hinsichtlich digitaler Kompetenzen

Prioritdtensetzung muss (neu) gelernt werden

Zu wenig digitale Kompetenzen der Beschaftigten

Beschaftigte stehen Digitalisierung skeptisch gegentber

Wissenstransfer wird durch Digitalisierung erschwert 68
Beschaftigte sind skeptisch gegenliber BGF-Projekt 65
Selbststandigkeit der Beschaftigten wird durch Digitalisierung verringert 63
Kein Interesse an digitaler Weiterentwicklung 62

Ill Sehr wichtig l Eher wichtig |
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Chancen

Digitalisierung erlaubt Arbeitsmaterialien neu/klarer zu gestalten
Wissenstransfer kann durch Digitalisierung optimiert werden

Dokumentation kann durch Digitalisierung vereinheitlicht/vereinfacht werden

Kommunikationsprozesse kénnen durch Digitalisierung optimiert werden

Digitalisierungskompetenzen der Beschéaftigten kénnen gestarkt werden

19,
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Arbeiten kann flexibler gestaltet werden (z. B. Homeoffice)

o
B
-9
]
'
b

Zusammenarbeit wird durch Digitalisierung flexibler

Arbeitsplatze werden benutzer/innenfreundlicher gestaltet
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Digitale Kommunikation vereinfacht Zusammenarbeit 61

Zeitmanagement kann durch Digitalisierung verbessert werden 64

Fihrungskrafte erkennen Potenzial der Digitalisierung fir Gesundheit 57 42 42
Bewusstsein fir Umgang mit Gewalt im Internet schaffen 60 42 32
Bewusstsein schaffen fir Nutzen/Schaden Social Media 61 41 36
Analoge Prozesse durch digitale Unterstitzung effizienter 59 37 51
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Beschéftigte beflirworten BGF-Projekt Digitalisierung
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Beschaftigte arbeiten durch Digitalisierung selbstandiger

Mitarbeiter/innen beflirworten Digitalisierung
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Prioritatensetzung wird durch Digitalisierung erleichtert
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Stress und psychische Belastungen durch Digitalisierung reduzieren
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Durch digitale Angebote gesunden Lebensstil férdern

LM Sehr wichtig | Eher wichtig |
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Ergebnisse

Welche Mal3nhahmen wurden entwickelt und
umgesetzt? (Dokumentenanalyse Mal3nahmen-
kataloge und Controlling-Berichte)

Am haufigsten:

1. Tools, Mal3hahmen der Wissensvermittiung zu Methoden/Skills
(z. B. Schulung zu gesundem Fuhren, Software-Schulung)

2. Mal3nahmen zur Vermittlung gesundheitsrelevanter Inhalte
(z. B. Schulungen zu Stress, Resilienz).
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Handlungsempfehlungen

1. Themenspezifische Férderungen auch in
Zukunft nutzen, um Betriebe auf dem Weg
zur gesundheitskompetenten Organisation
ZU unterstitzen

2. Betriebliche GesundheitsfGrderung nutzen,
um Unternehmen dabei zu unterstltzen,
den Herausforderungen der Digitalisierung
zu begegnen und Chancen zu nutzen

3. Digitale Tools flr die Betriebliche
Gesundheitsférderung nutzen

https://i2.pickpik.com/photos/858/809/206/recommend-
icon-thumb-like-preview.jpg
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Wirkkette Malshahmen zu Digitalisierung
und gesundheitl. Chancengerechtigkeit

Neue Themen ,Digitalisierung®
und ,,GCG* werden durch Call
vorgegeben

- Betriebe beschaftigen sich
starker mit Digitalisierung in
der Arbeitswelt und dem
Zusammenhang mit
Wohlbefinden und Gesundheit

- Betriebe beschaftigen sich
mit GCG

- Belastungen/
Herausforderungen durch
Digitalisierung sind erhoben

- Chancen fur
Gesundheitsférderung durch
Digitalisierung sind erhoben

MalRnahmen von BGF sind
nachhaltig im Betrieb
verankert

MafRRnahmen werden im
Betrieb umgesetzt

- Mallnahmen zur Reduktion
der Belastungen und zur
Nutzung der Chancen durch
Digitalisierung sind erarbeitet

- MalRnahmen fur GCG sind
entwickelt und dokumentiert

- Identifizierte Belastungen
durch Digitalisierung sind
reduziert/identifizierte
Chancen durch Digitalisierung
werden genutzt

- GCG wird explizit
berlcksichtigt

Direkte Auswirkungen auf
Gesundheit
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Wirkkette Nachhaltigkeit des Programms
durch Malinhahmen der Evaluation

- Weitere Betriebe
beschaftigen sich starker mit
Digitalisierung in der
MaRnahmen der Evaluation Arbeitswelt und dem
Zusammenhang mit
Wohlbefinden und Gesundheit

- Weitere Betriebe
beschaftigen sich mit GCG

Mehrere Wirkmechanismen
(siehe vorherige Folie)

- Belastungen/
Herausforderungen durch
Digitalisierung sind erhoben

Weiterentwicklungen und
- Chancen fur
Gesundheitsforderung durch

Innovationen im Bereich
D+GCG+BGF werden
verbreitet

Direkte Auswirkungen auf
Digitalisierung sind erhoben

Gesundheit

- Nutzen von BGF zur
Bewaéltigung von
Herausforderungen und
Nutzung der Chancen durch

Good Practice-Mal3nahmen
Digitalisierung ist identifiziert

konnen als Beispiele fur
Erfahrungen mit modernen weitere Unternehmen
} - verwendet werden
Tools zu G&D sind
dokumentiert
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